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本规程根据中国建筑学会《关于发布<2018年中国建筑学会标准研编计划（第二批）>的通知》（建会标〔2018〕6号）的要求，由中国建筑设计研究院有限公司会同有关单位编制完成。
在本规程编制过程中，编制组广泛调查研究和总结了建筑与小区二次供水系统运行维护与监督管理方面的经验，参考了国内外有关标准，并在广泛征求意见基础上，对具体内容进行了反复讨论、协调和修改，最后经审查定稿。
本规程主要技术内容是：总则，术语，基本规定，二次供水系统，二次供水泵房监管，二次供水系统与设施监管，二次供水水质监管，监控系统监管，安全管理与应急处置。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
本规程由中国建筑学会标准工作委员会负责管理，由中国建筑设计研究院有限公司负责具体技术内容的解释。执行过程中如有修改意见或建议，请寄送中国建筑设计研究院有限公司（地址：北京市西城区车公庄大街19号；邮政编码：100044；电子邮箱：gaof@cadg.cn）。
本标准主编单位：中国建筑设计研究院有限公司
本标准参编单位：XXXX
本标准主要起草人员：XXXX
本标准主要审查人员：XXXX
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[bookmark: _Toc7426340][bookmark: _Toc60819290][bookmark: _Toc60847036]1 总    则
1.0.1 为保障建筑与小区二次供水卫生安全，加强安全防护，提高二次供水系统的运行维护和监督管理水平，制定本规程。
1.0.2 本规程适用于城镇新建、扩建和改建的民用建筑与小区、工业建筑生活饮用水二次供水系统的安全运行、维修养护与监督管理。
1.0.3 二次供水系统的运行维护及监督管理除应符合本规程的规定外，尚应符合国家和行业现行有关标准、规范的规定。


[bookmark: _Toc7426341][bookmark: _Toc60819291][bookmark: _Toc60847037]2 术    语
2.0.1 二次供水 secondary water supply 
当民用与工业建筑生活饮用水对水压、水量的要求超过城镇公共供水或自建设施供水管网能力时，通过储存、加压等设施经管道供给用户或自用的供水方式。 
2.0.2 二次供水设施 secondary water supply installation 
为二次供水设置的泵房、水池（箱）、水泵、阀门、电控装置、消毒设备、压力水容器、供水管道等设施。 
2.0.3  叠压供水  additive pressure water supply
利用城镇供水管网压力直接增压的二次供水方式。
2.0.4 远程监控 remote monitoring 
对二次供水设施和系统的运行状态和环境状况进行数据和（或）视频的远程监视和（或）控制。 
2.0.5 二次供水监管 remote monitoring 
对二次供水水质和设施的卫生、系统安全运行的监督管理。 



[bookmark: _Toc7426342][bookmark: _Toc60819292][bookmark: _Toc60847038]3 一般规定
3.0.1 建筑与小区二次供水设施运行监管责任主体为当地供水管理部门，并由供水管理部门或委托专业单位进行管理。二次供水设施的卫生监督责任主体应为当地的卫生计生部门。
3.0.2 城市供水部门应加强对二次供水的监督管理，并定期对二次供水设施的水质水压、供水泵房、供水管网、监控系统等以及管理维护情况进行检查。卫生计生行政主管部门应定期对二次供水设施的水质、清洗消毒等情况进行检查。
3.0.3 应对二次供水设施实施专业运行维护。对建筑与小区的居民二次供水设施，鼓励由供水企业实施统建统管。物业服务企业可将物业管理区域内的二次供水设施运行维护业务委托给供水企业。
3.0.4 建筑与小区二次供水设施的建设应在城镇供水专项规划中予以考虑，二次供水工程在规划设计时，建设单位应按下列规定执行：
1 应向当地供水企业征询城镇供水管网水质、水压、水量及供水管网现状及规划等情况，并如实提供给设计单位； 
2 应向当地供水管理部门报送二次供水设计方案，并与供水企业进行协商，经技术审验后方可实施。
3.0.5 建筑与小区二次供水工程竣工后，建设单位应组织相关部门和单位进行验收。对于由二次供水管理单位实施专业运行维护管理的地区，应在验收合格后移交二次供水管理单位，尚未移交的二次供水设施，应由产权人或原管理单位负责运行维护管理，待满足移交条件后，移交二次供水管理单位实施专业运行维护管理。
3.0.6 建筑与小区二次供水工程运行管理应满足下列要求：
1 应实施专业化管理，并将管理延伸至用户水表； 
2 应采用安全、先进的安防技术，实行封闭管理； 
3 应采用远程监控管理，并有网络安全运行管理措施；
4 应设置供水工程安全运行应急预案，应对应急事件。
3.0.7 建筑与小区二次供水管理单位应建立二次供水系统运行管理档案资料及运行人员管理办法。


[bookmark: _Toc7426343][bookmark: _Toc60819293][bookmark: _Toc60847039]4 二次供水系统
[bookmark: _Toc7426344][bookmark: _Toc60819294][bookmark: _Toc60847040]4.1 一般规定
4.1.1 二次供水各分区给水压力、水量应符合现行国家标准《建筑给水排水设计规范》GB50015的要求。
4.1.2 二次供水的供水水质应符合现行国家标准《生活饮用水卫生标准》GB5749的要求。
4.1.3 二次供水系统应充分利用城镇供水管网压力，并依据城镇供水管网条件经技术经济比较后，合理选择卫生安全、经济节能的二次供水方式，不应影响城镇供水管网正常供水。供水方式可按如下方式选择：
1 低位水池（箱）和变频调速供水；
2 增压设施和高位水箱联合供水；
3 叠压（无负压）供水；
4 气压供水。
[bookmark: _Toc7426345]4.1.4 当建筑与小区内二次供水采用叠压供水系统时，应经当地供水部门及供水部门批准认可。
[bookmark: _Toc60819295][bookmark: _Toc60847041]4.2泵房
4.2.1 二次供水泵房位置应符合现行国家标准《泵站设计规范》GB 50265、《建筑给水排水设计标准》GB 50015和现行行业标准《二次供水工程技术标准》CJJ 140的规定。
4.2.2 泵房设施周围应保持环境整洁，内墙面、地面、顶面应选用环保、易清洁的材料铺砌或涂覆，排水管渠等其他管线不得穿越泵房。
4.2.3 泵房内严禁存放易燃、易爆、易腐蚀、易挥发等有毒有害物质及无关的设施和物品，泵房内应设置保洁功能区，定期清理、保持卫生，不应存放容易变质发霉的物品。
4.2.4 泵房应合理布置，设有维修与设备备件储存的空间，设备、水箱和管道宜垂直或平行。除应考虑水箱、管线、控制柜等设施外，还应考虑有足够的巡检、维修间距和维修空间。
4.2.5 泵房地面、墙面、顶板和设备基础应进行减振防噪处理，泵房设备、管道均应采用柔性减振措施；管道穿过楼板或墙体时，孔洞周边应采取密封隔声措施。泵房对周围环境的影响应符合现行国家标准《声环境质量标准》GB 3096限值的要求，并应符合现行国家标准《民用建筑隔声设计规范》GB 50118的规定。
4.2.6 地上式泵房应充分利用自然采光，并应有防止阳光直射的措施。
4.2.7 泵房应设有排水设施，并应符合现行国家标准《建筑给水排水设计标准》GB 50015和现行行业标准《二次供水工程技术标准》CJJ 140的规定，且应符合下列规定：
1 泵房内的排水设施应定期检修维护，保证各设备能正常启动和有效运行，并确保与排水系统的畅通；
2 设于泵房内的集水坑和排水沟应定期清理消毒；
3 泵房排水系统应加装远传信号并接入远程监控系统；
4 泵房应设置地面积水报警装置并与电气控制系统和排水系统联动。
4.2.8 泵房内空气环境应符合现行国家标准《工业建筑供暖通风与空气调节设计规范》GB 50019和《民用建筑供暖通风与空气调节设计规范》GB 50736的规定，并应符合下列规定：
1 泵房内应设置温度和湿度实时显示和监控装置，并与通风或空气调节设备联动。
2 泵房的室内环境温度不应高于40℃，且24小时内平均温度不应高于35℃。泵房的室内环境温度不应低于5℃。设于北方低温易结冰区域的二次供水泵房，房间内应配置取暖设施，以保证室内环境温度不低于5℃。
3 当最高温度大于等于33℃时，泵房的室内相对湿度不得超过70%。湿度较高的南方区域宜配置除湿设备。
4 泵房应设置通风装置，保证房间内通风良好，当泵房设置在地下室时，房间内每小时换气次数不少于4次，且设置温度、时间控制开停功能；当通风管或排气扇无法满足需求时，应增设空调或除湿机。
5 泵房宜具备有毒有害气体监测和报警功能，并设置相应的防护措施。
6 新建泵房内设置应形成对流的进出排风口，排风口应设防护格栅式网罩。排风口外部设置机械排送风装置，且进风口和出风口不能有遮挡物。
7 在设备正常运行时，为了帮助设备更有效的散发热量，泵房内需设置可形成对流的进出排风口，并配置强制排风装置。当泵房发生淹泡事故采用燃油设备强制排水时，需做好通风措施。
[bookmark: _Hlk32693216]4.2.9 泵房电源应符合下列规定：
1 应满足设备的安全运行；
2 泵站负荷等级及供电方式应根据工程的性质、规模和重要性合理确定，应采用双电源或双回路供电方式，当采用双回路供电时，应按每一回路承担泵的全部容量设计；
3 应独立设置，并单独贸易结算。
4.2.10 泵房内部及进出通道的照明系统应符合现行国家标准《建筑照明设计标准》GB 50034的规定，泵房应配置应急照明系统。
4.2.11 泵房内的电气控制设备应具备相应的防水、防潮等级，并应采取有效的防护措施，宜设置独立的控制室与其他供水设施隔离。加压设备应有可靠的安全接地保护，并符合相应技术标准的要求。
4.2.12 泵房照明应采用防水、防潮且高效节能的灯具，且便于检修和更新。
4.2.13 泵房建筑物应设置防雷装置，并应符合现行国家标准《建筑物防雷设计规范》GB 50057的规定。
4.2.14 泵房应设置火灾探测报警系统，并应符合现行国家标准《火灾自动报警系统设计规范》GB 50116的规定。
4.2.15 泵房应设置实时监控系统，并宜与当地公安机关联网联动。
4.2.16 泵房应设置入侵报警系统，并应符合现行国家标准《入侵报警系统工程设计规范》GB 50394的规定。
[bookmark: _Toc60819296][bookmark: _Toc60847042]4.3系统及设施 
4.3.1 二次供水系统中涉水产品应符合现行国家标准《生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准》GB/T 17219的有关规定。
4.3.2 二次供水系统的管道设置敷设与连接应符合现行国家标准《建筑给水排水设计标准》GB 50015和现行行业标准《二次供水工程技术标准》CJJ 140的规定，系统方案应经供水企业审核备案。
4.3.3 二次供水系统应在下列位置采取独立计量：
1 泵房从小区环状管网上单独引入的引入管上；
2 不同用水性质的用户；
3 同一用户不同性质的用水点；
4 住宅应计量到户，水表宜设置于住宅套外。
4.3.4 二次供水管道应设有用于管道清洗、放空的装置和防偷用水的保护措施，放空装置应采用间接排水。
4.3.5 二次供水设备应具有自动检测、控制、保护、报警、数据传输、远程监控等功能。
4.3.6 二次供水设施的水池（箱）应设置消毒设备，消毒设备的设置及选用应符合现行行业标准《二次供水工程技术标准》CJJ 140的规定，二次供水设备的出水管处应预留消毒接口；
4.3.7 二次供水设施的设备及材料应符合现行国家标准《建筑给水排水设计规范》GB 50015、《二次供水设施卫生·规范》GB 17051和《生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准》GB/T 17219的有关规定，并应具备水质检测报告或卫生主管部门颁发的卫生许可批准文件。
4.3.8 水池（箱）宜在进水、出水管上装设口径为15mm的水质取样管，其材质应为不锈钢管或黄铜管，水质取样管应安装防盗密码阀。
4.3.9 水池（箱）应设置液位显示、水位溢流报警和联动保护装置，并应具有防投毒和生物进入的安全防护措施；
水池（箱）进水应具备机械和电气双重控制功能。当达到溢流液位时，应自动关闭进水阀门并报警；当达到超低液位时，应自动停泵并报警。
4.3.10 二次供水水池（箱）、压力水容器、供水设备、管道、阀门、附配件等应根据管径、承压等级、安装使用环境等因素，选用耐腐蚀、寿命长、水力条件好、便于安装和检修维护的产品。
4.3.11 二次供水设备应预留远程监控及智慧管控系统接口，二供设施应配套能连接供水设备控制系统的控制器以及网络运营商的网络设备。
[bookmark: _Toc60819297][bookmark: _Toc60847043]4.4 水质保障
4.4.1 应分别在二次供水设施的入水口、加压供水设备出水口、系统末梢水处设置水质检测采样点。
4.4.2 二次供水的常规水质检测指标至少应包括：色度、浑浊度、臭和味、肉眼可见物、pH值、菌落总数、总大肠菌群数、余氯。此外应根据水池（箱）类型、消毒方式加检其他指标。
4.4.3 二次供水设施应设置余氯（总氯）、浊度、电导率、温度、pH等水质在线检测仪表。应至少预留余氯、浑浊度、电导率、温度、PH值五项指标在线实时检测设备位置并预留将数据上传至远程监控平台的设备。
4.4.4 水质检测仪表宜设置在泵房内，仪表取样进水管应从加压低区取水，取水时应设置减压措施，以保障仪表取水压力正常。每个仪表的取样进水管上都应分别设置阀门和水质取样龙头。检测仪表的排水应采用间接排水的方式排至泵房排水沟或集水坑。
4.5.5 设施运行过程中，当出现在线监测指标异常，应及时查明原因，并根据管理制度采取有效措施处置。当水池（箱）出水余氯值低于设定值时，应启动消毒设施进行消毒处理并向监控系统发出报警信号。
4.4.6 二次供水系统应具有稳定、可靠的防倒流等防污染措施。
4.4.7 水池（箱）内贮水更新时间不应超过48，不宜超过24h。
4.4.8 二次供水系统在投入使用前或停用后重新启用时，应进行清洗消毒，并进行水质检验，水质符合国家规定的生活饮用水卫生标准后方可投入使用。
4.4.9 每年制定两次二次供水设施的清洗及消毒计划，并按计划定期组织对二次供水设施进行清洗消毒。每半年不少于一次，清洗消毒完毕并由具有相应资质的水质检测机构检测水质达标后，方可投入使用。将每次清洗消毒记录归档，记入二次供水设施清洗消毒档案并予以公示。
4.4.10 运行监管的责任主体应定期对管辖的二次供水系统进行水质检测督查，每季度不少于一次，检测项目为《二次供水设施卫生规范》（GB17051）水质指标的必测项目，不具备自行检测能力的，应当委托有相应资质的水质检测机构检测。检测结果应当向社会公布。
[bookmark: _Toc60819298][bookmark: _Toc60847044]4.5 监控系统
4.5.1 二次供水设施应按照供水部门和供水企业的要求，设置系统运行状态和水质在线远程监控设备，对区域内供水情况实施监控，运行状态和运行监测数据统一纳入城市公共供水水质监管平台进行分析、决策、控制管理。
4.5.2 二次供水系统应采集有与监控系统相匹配的在线运行数据，主要包括：
1 压力：进口压力、出口压力；
2 流量：累计流量、瞬时流量；
3 耗电量：电压、电流、成套设备耗电量、变频器运行耗电量；
4 液位：水池（箱）液位、集水坑液位；
5 水质：余氯、浑浊度、电导率、温度、PH值；
6 水泵：频率、电流、运行时间及状态等。
4.5.3 泵房内采集的视频安防数据应包括：
1 画面监控：实时视频、历史视频、报警视频、预设录制视频；
2 报警信息：入侵报警、区域警戒报警、门禁报警等数据；
3 联动信息：门禁灯光联动、门禁视频联动、门禁红外对射联动等数据。
4.5.4 泵房内采集的环境监测数据应包括：
1 基础环境数据：温湿度、烟感度，水浸报警等数据。
2 辅助运行数据监测：风机状态、除湿机状态、排污泵状态等泵房辅助设备的运行数据。
4.5.5 二次供水泵房宜设置温湿度感应器、烟感报警器和水浸报警器，二次供水泵房门外宜设置声光报警器，并接入相关的报警主机或系统。
4.5.6 二次供水泵房应设置能显示在线采集运行数据的显示电子屏。
4.5.7 二次供水系统的监控系统传感器应能实时采集各设备仪器的状态信息，并宜对运行参数进行修改设置。泵房内采集的数据应能实时上传至管理平台，管理平台应具备数据分析处理的能力。泵房内的数据传输模块应具备断网储存、有网续传等功能。数据储存时间及安防视频数据不小于90天。
4.5.8 远程监控系统具备的监控功能应符合下列规定：
1 上传数据应实行故障优先原则；
2 网络接入设备应支持网络防火墙与防病毒功能；
3 系统软件宜支持实时视频监控输出；
4 应具有网络中断自恢复功能；
5 网络通讯模块应采用加密技术。
6 远程监控系统应具备抗干扰、防雷、防磁、防静电装置。
4.5.9 二次供水系统的监控系统应进行日常维护，检查监控系统设备完好性并保持系统正常运转。监控系统定期维护应符合下列要求：
1 每季度一次对监控设备进行除尘、清理；
2 根据监控系统各部份的设备使用说明，每月检测其各项技术参数及监控系统传输线路质量；
3 对容易老化的监控设备部件每月一次进行全面检查；
4 对长时间工作的监控设备每月定期维护一次；
5 对监控系统及设备的运行情况进行监控，分析运行情况，及时发现并排除故障；
6 每月定期对监控系统和设备进行优化，合理安排监控中心的监控网络需求。
4.5.10 二次供水泵房应设置安全防范系统，系统应包括视频安防监控系统、出入口控制（门禁）系统、入侵报警系统。系统的设置符合国家及行业现行标准《安全防范工程技术规范》GB 50348、《安全防范系统通用图形符号》GA/T 74的有关规定。
4.5.11 安全防范系统应设计安全网关，设计应符合《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》GB/T 22239的有关规定。
4.5.12 安全防范系统应设置独立的配电箱统一进行供电，设计应符合现行国家标准《低压配电设计规范》GB 50054的有关规定。
4.5.13 泵房内的控制单元应具备紧急情况下的智能联动功能，包括：
1 当水浸探头检测到泵房地面积水时，可自动联动控制进水阀关闭，同时启动排水泵抽水，并向控制中心发送报警信息；
2 当烟感探头检测到烟雾浓度超标时，自动停泵、关闭进水阀、打开泵房房门，并向控制中心发送报警信息。
3 水质在线监测仪检测水质异常时，应实时向管理平台发送报警。
4 具备智能互联功能的二次供水设备应配置智能网关，并可实现系统远程升级、远程参数配置、远程逻辑下载、冗余控制、免固定IP等功能。
[bookmark: _Toc60819299][bookmark: _Toc60847045][bookmark: _Toc7426350]4.6 系统管理
4.6.1 二次供水管理单位应制定二次供水设施卫生管理制度、二次供水设施操作规程及维护制度，并负责设施的日常运转、保养、清洗、消毒；
4.6.2 水泵房内控制柜、水泵、阀门、主水管均需标明其功能、控制区、流向。
4.6.3 二次供水管理单位应制定水质定期化验制度和二次供水水质管理细则，以保证二次供水系统水质符合现行国家标准《生活饮用水卫生标准》GB5749的要求。
4.6.4 二次供水管理单位应制定运行值班记录制度、交接班制度、巡回检查制度、安全防火制度、安全防护制度、安全技术教育与考核制度、事故应急处理制度、事故调查与报告制度、泵房清洁卫生制度、供水人员定期体检制度等，并应制定二次供水系统运行管理档案资料档案。
4.6.5 泵房由专职人员进行运行操作、维护保养和管理，泵房管理单位应建立泵房出入人员实名登记台账。
4.6.6 泵房的位置信息、图纸资料、用户信息等应严格管理，严禁非相关人员查阅。
4.6.7 由于工程施工、设备维修等原因需要停水或降压供水的，二次供水运行管理单位应提前24小时告知用户做好储水准备。因设备故障或紧急抢修等情况不能提前通知的，应在抢修的同时提供临时供水，并通知用户。停水或降压供水范围较大或时间较长的，二次供水设施运行管理单位应采取应急供水措施。
4.6.8 二次供水运行管理单位应将设备维护、清洗消毒、持证上岗、水质检测档案等报当地供水部门和卫生计生行政主管部门备案。

[bookmark: _Toc60819300][bookmark: _Toc60847046]5 二次供水泵房监管
[bookmark: _Toc60819301][bookmark: _Toc60847047]5.1 一般规定
5.1.1 二次供水管理单位应按计划不定期对二次供水泵房开展监督检查，每年不少于两次。
5.1.2 对泵房的监督检查内容应全面，监督检查内容主要包括泵房的空气环境、卫生环境、噪声环境、排水和光照条件、电源和运行安全等。
5.1.3 对二次供水系统的监管应全程记录备案归档。
[bookmark: _Toc60819302][bookmark: _Toc60847048]5.2 泵房环境监管
5.2.1 泵房空气环境监管主要包括下列内容：
1 检查通风装置是否有效；
2 检查温度和湿度是否在规定数值范围内，显示和监控装置是否有效；
3 检查温度和湿度调节装置是否有效； 
4 检查泵房内是否有异味。
5.2.2 泵房卫生环境监管主要包括下列内容：
1 检查泵房内是否干净整洁；
2 检查泵房外是否有垃圾、杂物堆放；
3 检查泵房内是否设置保洁功能区，是否定期清理卫生。
5.2.3泵房噪声环境监管主要包括下列内容：
1 检查泵房内设备运行声音是否正常；
2 检查泵房减振降噪措施是否有效；
3 检查泵房环境噪声是否符合标准。
5.2.4泵房的排水和光照条件监管主要包括下列内容：
1 检查的排水设施是否独立设置；
2 检查排水设施是否有效，是否定期检修维护；
3 检查排水管路与市政排水系统是否畅通；
4 检查排水系统与地面积水报警联动是否有效；
5 检查照明灯具是否完好；
6 检查泵房照明亮度是否满足要求。
[bookmark: _Toc60819303][bookmark: _Toc60847049]5.3 运行安全监管
5.3.1 泵房与污染源、遇水可能引发故障的设备间的距离是否满足要求，是否设置有效的防护装置。
5.3.2 泵房内是否存放易燃、易爆、易腐蚀、易挥发等有毒有害物质。
5.3.3 泵房建筑结构的防水性能是够良好。
5.3.4 泵房的电源是否满足设备运行要求，是否为双电源或双回路。
5.3.5 泵房电气设备的防水、防潮等级是否满足要求。
5.3.6 泵房的防雷和接地保护措施是否有效。
5.3.7 泵房是否设置火灾探测报警系统，功能是否有效。
5.3.8 泵房是否设置监控系统，功能是够有效。
5.3.9 泵房是否设置入侵报警系统，功能是否有效。
[bookmark: _Toc60819304][bookmark: _Toc60847050]5.4 日常管理监管
5.4.1 泵房信息管理是否严格，是否有管理台账。
5.4.2 泵房管理制度是否齐全完善。
5.4.3 泵房是否有运行维护记录，是否按规定存档。
5,4,4 泵房是否实行进出人员实名登记，是否有记录台账。



[bookmark: _Toc60819305][bookmark: _Toc60847051][bookmark: _Toc7426355]6 二次供水系统与设施监管
[bookmark: _Toc7426356][bookmark: _Toc60819306][bookmark: _Toc60847052]6.1 一般规定
6.1.1 应按计划不定期的对二次供水系统与设施的运行与管理开展监督管理检查工作，每年不少于2次。
6.1.2 对二次供水系统与设施运行的监管内容应全面，监管项目及内容主要包括二次供水系统的供水设备、贮水设施、系统管道、阀门附件、仪器仪表等。
6.1.3 对二次供水系统与设施运行的监管应全程记录备案归档。
6.1.4 为配合监管工作，二次供水运行单位应对二次供水系统与设施进行经常性的检查，并按规范要求对设备、设施进行维护保养，确保二次供水设施完好和正常运行，保证安全供水。
[bookmark: _Toc60819307][bookmark: _Toc60847053]6.2 供水设备（设施）运行的监管
6.2.1 对二次供水系统用水计量设备的定期监管主要包括：
1 检查计量设备的设置位置是否符合第4.3.2的规定；
2 检查计量设备是否更换为未登记报备的非标准化仪表；
3 检查校准供水干管的计量设备；
4 对计量仪表是否由具有资质的单位进行定期校准。
6.2.2 对二次供水系统管道、阀件的定期监管主要包括：
1 管路系统是否有私自改动、更换、调整等情况；
2 根据供水水质特性，检查管路系统是否存在锈蚀、结垢等问题；
3 检查二次供水管路系统是否存在渗漏、污损情况；
4 检查二次供水的管道系统是否存在被其他管道系统结露或再生水、污水等管路渗漏造成污染的风险。
5 检查二次供水系统干管阀门、阀件是否可正常动作、启闭灵活，电动（磁）阀门限位开关及手动与电动的联锁装置是否正常工作；
6 检查支（托）架、卡等安装牢固无松动、无锈蚀。
7 检查系统减压阀的运行工作状况，保证供水安全。
6.2.3 对二次供水系统附配件的定期监管主要包括：
1 检查二次供水系统的过滤器是否保持清洁、通畅、工作状态良好；
2 检查过滤器网是否清洁，阀门启闭件（阀瓣）是否清洁。
3 检查二次供水系统软接头、胶圈、垫片等塑料橡胶制品等是否有老化变质等情况；
4 检查压力表、电流表、电压表、温度计等仪表是否在正常量程范围内，有无异常情况，是否有完备记录。
5 检查溢流管、水箱盖、观察孔、排气管的工作状态。
6.2.4 对二次供水系统消毒设施的定期监管主要包括：
1 消毒设施是否处于可正常工作状态，各项运行参数是否正常。采用紫外线消毒器时，紫外线照射强度的在线检测功能及自动清洗功能是否正常，采用臭氧消毒时，臭氧发生器尾气消除装置工作是否正常；
2 消毒设施的是否设有备用设施或部件； 
3 采用外置消毒设施时，是否与其连接的阀门设为常开状态，旁通管路阀门设为常闭状态。
6.2.5 对二次供水系统运行的定期监管主要包括：
1 二次供水设备的运行是否正常，其供水量、供水压力是否满足设计要求和设备额定值；
2 二次供水设备系统设施是否存在锈蚀、漆面脱落、碰撞、变形、渗漏等情况；
3 二次供水系统的各类仪表显示、水箱液位指示是否正常；
4 水泵机组的工作声音是否正常，如有异常，应通过对水流声、电磁噪声、机械噪声的运行中的声响进行辩听及确认。
5 二次供水系统运行巡视的记录是否完整、真实。
6 检查二次供水系统的各仪表是否处于正常工作状态，是否定期进行检测、校核及补充更换检测药剂，并与远程监控中心核对现场监测仪表的数值，校验传感器的灵敏度及可靠度；
[bookmark: _Toc60819308][bookmark: _Toc60847054]6.3 供水管理监管
6.3.1 对于统一监管的系统，监管部门应对使用的供水设备、管材等应采取入库制度，每年补充修订，并对设备材料的性能、状况、锈蚀等进行定期检查。
6.3.2 核查二次供水运维单位建立的各项卫生管理制度及执行情况，执行情况应如实记录并按照相关规定保存档案，保存期限不宜少于五年。
6.3.3 核查二次供水运维单位的管理制度及档案记录等文件应包括：水质检测消毒；供水设备设施的巡查、保养、维护；储水设备、设施的清洗、消毒；水质处理设备或者材料的使用、维护、更换；涉水产品、消毒产品进货查验；从业人员的健康体检记录、培训记录等。
6.3.4 核查供水管理人员、消毒清洗人员是否已进行健康体检和卫生知识培训，并持证上岗。
6.3.5 核查二次供水运维单位是否制定有完备的应急安全预案。


[bookmark: _Toc60819309][bookmark: _Toc60847055][bookmark: _Toc7426360]7 二次供水水质监管
7.0.1 应对实施监管的建筑与小区二次供水设施《卫生许可证》每年进行审核。
7.0.2 由卫生计生行政管理部门确定的卫生防疫机构负责对管理范围内的二次供水设施进行卫生检验并出具检验报告。
7.0.3 对建筑与小区二次供水出水水质定期检测的结果应向社会大众及时公开。
7.0.4 监管人员应对建筑与小区的二次供水设施的实际操作运行单位了解情况，收取必要的资料，对供水场所和设施进行检查和采样检验。
7.0.5 进行二次供水系统的水质监管水样检测时，应在第4.4.1条规定设定的采样点取样。
7.0.6 进行二次供水系统的水质监管水样检测时，应按照国家现行标准《生活饮用水卫生标准》GB 5749的规定对采集水样进行水质常规检验项目及非常规检验项目的检测。


[bookmark: _Toc60819310][bookmark: _Toc60847056]8 监控系统监管
8.0.1 检查监控系统是否符合供水管理部门和供水企业的要求。
8.0.2 检查二次供水系统采集的数据是否与监控系统相匹配，运行数据、环境数据、安防数据是否符合本规程第4.5节的规定。
8.0.3 检查泵房是否设置了安全防范系统，主要包括下列内容：
    1 安防系统是否满足国家及行业现行标准的有关规定；
    2 是否设置符合国家标准的有关规定；
    3 是否设置了符合现行国家标准的独立配电箱；
    4 报警信号是否接入PLC系统；
    5 是否设置了供电时间大于1小时的UPS电源；
    6 报警设备是否具备声光报警功能；
    7 是否设置了红外报警与开门报警，开合状态是否能实时监控；
    8 门禁和图像信号是否传至监控中心，并可报警和显示；
9 视频监控系统图像是否以现场保存为主，是否可远程同步存储、预览、回放；
10 是否设置语音对话单元。
8.0.4 二次供水泵房是否设置能显示在线采集运行数据的显示电子屏。
8.0.5 检查远程监控系统的功能是否符合下列规定;
    1 是否能实时上传至管理平台并进行数据分析；
    2 上传数据是否实行故障优先原则；
3 网络接入设备是否支持网络防火墙与防病毒功能；
4 系统软件是否支持实时视频监控输出；
5 数据传输模块是否具备断网储存、有网续传功能；
6 监控数据是否定期备份，存储时间是否不小于90天。
7 网络通讯模块是否采用加密技术。
8 远程监控系统是否具备抗干扰、防雷、防磁、防静电装置。
8.0.6 检查二次供水系统的监控系统是否进行日常维护，主要包括下列内容：
1 是否每季度一次对监控设备进行除尘、清理；
2 是否根据监控系统各部份的设备使用说明，每月检测其各项技术参数及监控系统传输线路质量；
3 是否对容易老化的监控设备部件每月一次进行全面检查；
4 是否对长时间工作的监控设备每月定期维护一次；
5 是否对监控系统及设备的运行情况进行监控，分析运行情况，及时发现并排除故障；
6 是否每月定期对监控系统和设备进行优化，合理安排监控中心的监控网络需求。
8.0.7 检查泵房内的控制单元是否具备紧急情况下的智能联动功能，主要包括下列内容：
1 当水浸探头检测到泵房地面积水时，是否可自动联动控制进水阀关闭，同时启动排水泵抽水，并向控制中心发送报警信息；
2 当烟感探头检测到烟雾浓度超标时，是否能自动停泵、关闭进水阀、打开泵房房门，并向控制中心发送报警信息。
3 水质在线监测仪检测水质异常时，是否实时向管理平台发送报警。
4 是否具备智能互联功能的二次供水设备应配置智能网关，是否可实现系统远程升级、远程参数配置、远程逻辑下载、冗余控制、免固定IP等功能。


[bookmark: _Toc7426368][bookmark: _Toc60819311][bookmark: _Toc60847057]9 安全管理与应急处置
[bookmark: _Toc7426370][bookmark: _Toc60819312][bookmark: _Toc60847058]9.1 安全运行与管理
9.1.1 二次供水系统应具备防止人为污染、破坏、防盗、防破坏的措施。室内电气设备、电力和通讯线路应有防火、防水、防生物侵入等措施，并应经常巡视检查。
9.1.2 二次供水设备应进行 定期巡检，及时维修养护储水设施、水泵、管线等二次供水设施，并采取必要的安全防范措施，确保二次供水设施安全、不间断运行；
9.1.3 从事二次供水设施专业清洗消毒的单位及人员，应取得所在地卫生计生行政部门的卫生许可要求。
9.1.4 电气设备检修时应做到一人操作一人监护。当电气设备起火时，应立即切断电源并灭火。
9.1.5 二次供水设施运行管理单位应与公安部门建立联动机制，将二次供水纳入公安部门的安全保障范围。
9.1.6 设备、设施在正常状态下，运行状态应置于自动运行位置，所有操作标志简单明确；故障、停用、维修的设备设施应设置标志牌作警示。
9.1.7 泵房内应设置醒目的警戒水位标识，泵房设备机组的基础周围应设置警戒线，若泵房内有台阶,则台阶外围也应设置警戒线。
9.1.8 运行维护单位应采取安全防范措施，控制系统应根据人员等级设置管理权限。
[bookmark: _Toc60819313][bookmark: _Toc60847059][bookmark: _Toc7426371]9.2 档案管理
9.2.1 管理维护单位应当制定二次供水系统的安装使用、日常监测、检验检测、人员管理、维护维修、巡检监督、安全运行、设施清洗消毒、应急处理等方面的维护管理工作制度和操作运行规程，并建立健全相关档案资料。
9.2.2卫生行政主管部门应当加强对二次供水水质的监督检查，每年不少于一次。水质督察报告应通过媒体平台向社会大众公示。
9.2.3 二次供水工程施工全过程中应建立健全包括真实反映设计、施工、验收阶段的各类纸质文件与电子文件等方面的工程管理档案资料。档案资料内容包括：
1 竣工验收所需的全部图纸、文件；
2 设备的安装使用及维护保养等设施档案及图文资料；
2 大、中修工程的所有文件；
3 事故报告；
4 年度的安全普查记录；
5 本年度的卫生许可证和水质化验单；
6 加压泵试运行情况登记表等。
9.2.4 业主或原管理单位与城市供水企业签订资产转移相关手续时应将竣工总平面图、结构设备竣工图、地下管网工程竣工图、设备安装使用及维护保养等设施档案及图文资料一并移交。
[bookmark: _Toc60819314][bookmark: _Toc60847060]9.3 人员管理
9.3.1 二次供水系统的日常运维单位应当根据制定的二次供水管理制度，配备专职管理人员，负责二次供水设施的维护和水质日常检测，无关人员不得进入泵房。
9.3.2 应由专业运维管理人员对二次供水系统进行运行管理、维护维修及保养。
9.3.3 直接从事供水、行水和供水设施清洗、消毒等卫生维护工作的人员，每年必须进行一次健康检查，合格后方可上岗。
[bookmark: _Toc60819315][bookmark: _Toc60847061]9.4 应急事件处置 
[bookmark: _Hlk32517958]9.4.1 二次供水运行维护单位应编制安全用水应急预案，并定期组织演练。
9.4.2 发生二次供水突发性事件后，运行管理单位需按照突发事件级别立即启动应急预案。
9.4.3 供水区域内发现二次供水水质受到污染或者出现异常，可能危及人体健康时，应停止供水，并启动应急措施，管理人员应当及时报告供水部门和卫生行政部门进行处理。
9.4.4 突发事件应急处置完成后，运行管理单位应形成书面总结报告，总结报告应包括下列内容： 
1 事故原因、发展过程及造成的后果分析和评价； 
2 采取的主要应急响应措施和经验教训等； 
3 检查突发事件应急预案是否存在缺陷，并提出改进措施； 
4 对规划设计、建设施工和运行管理等方面提出改进建议。 
9.4.5 二次供水运行维护单位由于工程施工、设备维修等原因确需停止供水的，应当提前24小时通知用水单位和个人；因紧急情况不能提前通知的，应当采取措施向用水单位和个人发出停水通告，并及时报告水行政主管部门。


[bookmark: _Toc513707445][bookmark: _Toc3295299]
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[bookmark: _Toc1986783][bookmark: _Toc60819316][bookmark: _Toc60847062][bookmark: _Toc513707446][bookmark: _Toc3295300]本标准用词说明
1　　为便于在执行本标准条文时区别对待，对要求严格程度不同的用词说明如下：
1)　表示很严格，非这样做不可的：
正面词采用“必须”，反面词采用“严禁”；
2)　表示严格，在正常情况下均应这样做的：
正面词采用“应”，反面词采用“不应”或“不得”；
3)　表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的：
正面词采用“宜”，反面词采用“不宜”；
4)　表示有选择，在一定条件下可以这样做的，采用“可”。
2　　条文中指明应按其他有关标准执行的写法为：“应符合……的规定”或“应按……执行”。

[bookmark: _Toc60819317][bookmark: _Toc60847063]引用标准名录
1.《安全标志及其使用导则》GB 2894
2.《生活饮用水卫生标准》GB5749
3.《二次供水设施卫生规范》GB 17051
4.《生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准》GB/T 17219
5.《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》GB/T 22239
6.《建筑给水排水设计标准》GB 50015
7.《低压配电设计规范》GB 50054
8.《安全防范工程技术规范》GB 50348
9.《二次供水工程技术标准》CJJ 140
10.《城市供水水质标准》CJ/T206
11.《安全防范系统通用图形符号》GA/T 74




中国建筑学会标准
建筑与小区二次供水工程运行与监管技术规程
T/ASC X-202X

[bookmark: _Toc1986785]条 文 说 明


制订说明

《建筑与小区二次供水工程运行监管技术规程》T/ ASC XXX-20XX，经中国建筑学会XXXX年XX月XX日以XX号函文批准发布。
本规程制订过程中，编制组进行了全国17城市170余处建筑与小区二次供水项目设备设施、系统运行、运维管理情况的调查研究，总结了我国在二次供水运行维护及监督管理领域的实践经验，同时参考了相关先进技术法规、技术标准的规定。
为便于广大设计、施工、管理维护等单位有关人员在使用本规程时能正确理解和执行条文规定，本规程编制组按章、节、条顺序编制了本规程的条文说明，对条文规定的目的、依据以及执行中需注意的有关事项进行了说明。需要注意的是，本条文说明不具备与规程正文同等的法律效力，仅供使用者作为理解和把握规程规定的参考。



[bookmark: _Toc60819318][bookmark: _Toc60847064]目  次
1 总    则	29
3 一般规定	30
4 二次供水系统	32
4.1 一般规定	32
4.2 泵房	32
4.3 系统及设施	34
4.4 水质保障	35
4.5 监控系统	37
4.6 系统管理	38
5 二次供水泵房监管	39
5.1 一般规定	39
5.2 泵房环境监管	39
5.3 运行安全监管	39
5.4 日常管理监管	40
6 二次供水系统与设施监管	41
6.1 一般规定	41
6.2 供水设备（设施）运行的监管	41
6.3 供水管理监管	41
7 二次供水水质监管	43
8 监控系统监管	44
9 安全管理与应急处置	45
9.1 安全运行与管理	45
9.2 档案管理	45
9.3 人员管理	45
9.4 应急事件处置	46



[bookmark: _Toc60818814][bookmark: _Toc60819319][bookmark: _Toc60847065]1 总    则
1.0.1　二次供水是整个城镇供水的组成部分，是最终保障供水水质和供水安全的重要环节。近年来，随着城镇建设的快速发展和高层建筑数量的不断增多，二次供水的安全稳定特别是水质安全已经成为当前城镇供水安全中的薄弱环节。为适应形势发展，提高二次供水工程的运行委会和监督管理水平，保障二次供水的安全稳定，科学合理地运维和监管二次供水设施，制定本规程。
1.0.2　本条明确了本规程的适用范围，明确提出本规程仅适用于城镇新建、扩建和改建的民用建筑与小区、工业建筑生活饮用水二次供水系统的安全运行、维修养护与监督管理。不适用于再生水、直饮水、消防供水和其他二次供水工程。新建、扩建及改造工程按照本标准执行。


[bookmark: _Toc60818815][bookmark: _Toc60819320][bookmark: _Toc60847066]3 一般规定
3.0.1 　根据2015年住房城乡建设部、国家发展改革委、公安部、国家卫生计生委联合发布的《住房城乡建设部、国家发展改革委、公安部、国家卫生计生委关于加强和改进城镇居民二次供水设施建设与管理确保水质安全的通知》（建城[2015]31号文），“住建城乡建设（城市供水）要加强对二次供水的日常监督，监督落实二次供水设施设计、建设和运行维护相关制度；卫生计生部门要强化居民二次供水设施的卫生监督”。因此，应由当地的城市供水管理部门对建筑与小区二次供水工程的设计建设、运行维护等实施监管，同时城市供水管理部门可开展或委托当地卫生计生部门、相关专业单位进行水质及卫生监管。
3.0.2　应采用不定期的方式进行监督管理，每年不得少于2次。建筑与小区二次供水的水质必须符合现行国家标准《生活饮用水卫生标准》GB5749的规定。
3.0.3　根据2015年住房城乡建设部、国家发展改革委、公安部、国家卫生计生委联合发布的《住房城乡建设部、国家发展改革委、公安部、国家卫生计生委关于加强和改进城镇居民二次供水设施建设与管理确保水质安全的通知》（建城[2015]31号文），文中明确提出“推动形成权责明晰、管理专业、监管到位的二次供水设施建设与管理工作新格局，解决好城镇供水‘最后一公里’的水质安全问题”，“对新建的居民二次供水设施，鼓励供水企业实施统建统管；对改造合格的二次供水设施，鼓励供水企业负责运行维护；对既有的居民二次供水设施，鼓励业主自行决定将设施管理委托给供水企业。物业服务企业可将物业管理区域内的二次供水设施运行维护业务委托给供水企业”。
为了更好地规范二次供水的运行、维护、监督、管理，本规范鼓励对二次供水设施实施专业运行维护。对建筑与小区的居民二次供水设施，鼓励由供水企业实施统建统管。物业服务企业可将物业管理区域内的二次供水设施运行维护业务委托给供水企业。
3.0.4~3.0.5　如果在建筑工程竣工投入使用后，发现水压、水量无法满足项目用户的需求，部分用水用户的要求超过城镇公共供水或自建设施供水管网的供水服务压力标准和水量时，后期再加建或改造二次供水设施，不仅设计施工难度较大，而且很难满足最终使用的需求，因此，对于应当建设二次供水设施的项目，必须将二次供水设施的规划、设计、施工，验收做到与工程项目同步进行。对于已经采取由二次供水管理单位实施专业运行维护管理的地区，应在验收合格后尽快移交，对于既有项目，应在改造合格后移交。以便由所在地的二次供水管理单位根据统一标准及管理流程对二次供水设施实施专业的运行维护管理和监控。
3.0.6　对于建筑与小区的二次供水工程，日常管理应采取专业化、规范化、信息化、先进化的管理模式及手段，对于整个二次供水系统，从市政引入端至住户的用水端，实行全过程的管理。因此，应通过设置综合的安防、监控、智能化系统，实现供水水质、安全、状态的及时掌握与反馈，并应针对可能突发的水质污染、设备故障、人为破坏、恐怖事件等，制定完备的应急预案。
3.0.7　为了更好的配合二次供水设施的日常督查及卫生督查工作，建筑与小区二次供水管理单位应对其管理二次供水系统日常运行档案资料实施管理，制定档案管理制度及设施操作运管人员的管理办法。



[bookmark: _Toc60818816][bookmark: _Toc60819321][bookmark: _Toc60847067]4 二次供水系统
[bookmark: _Toc60818817][bookmark: _Toc60819322][bookmark: _Toc60847068]4.1 一般规定
4.1.1　二次供水系统的水压应能满足系统用水器具或用水设备的正常使用压力需求；二次供水系统的水量应结合所在地的用水定额现状，按照现行国家标准《建筑给水排水设计规范》GB 50015的有关规定进行计算。
4.1.2　二次供水设施不应改变城镇供水管网及二次供水管网的水质，因此二次供水的水质必须符合现行国家标准《生活饮用水卫生标准》GB5749的要求。
4.1.4　叠压供水设备在城镇给水管网能满足用户的流量要求，而不能满足所需的水压要求，设备运行后不会对管网的其他用户产生不利影响的地区使用。各地供水部门(如水务局)及供水部门(如自来水公司)会根据当地的供水情况提出使用条件要求，供水部门及供水部门认为不宜使用管网叠压供水设备的区域不应采用管网叠压供水技术。因此，当采用叠压供水设备直接从城镇给水管网吸水的设计方案时，要遵守当地供水部门及供水部门的有关规定，并将设计方案报请该部门批准认可。未经当地供水部门及供水部门的允许，不得擅自在城市供水管网中设置、使用管网叠压供水设备。
[bookmark: _Toc60818818][bookmark: _Toc60819323][bookmark: _Toc60847069]4.2 泵房
4.2.1　本条文给出了二次供水泵房位置设置的原则。
4.2.2　为了保证二次供水泵房的环境卫生及供水安全，泵房内应保持洁净，不应采用可能对供水产生污染的材料。泵房内不应有与供水泵房无关的排水管渠穿越，以免产生渗漏污染生活饮用水水质。
4.2.3　泵房内严禁有易燃、易爆、易腐蚀、易挥发等有毒有害物质及其他无关的设施，主要是避免发生泄漏时或者存放的物质遇水后，出现安全风险或产生对水质造成污染的情况。因此，泵房应做好日常的卫生保洁及运行管理。
4.2.5　筑内二次用水机房的噪音主要是低频噪声源，频率在200赫兹(倍频程)以下，低频噪音对建筑有着很强的穿透力，如果长期受到低频噪音袭扰，容易造成各种神经官能症。为防止泵房运行过程中的声音对用户造成噪声污染，泵房的噪声环境应从噪声源和传播途径两个方面同时进行控制，除隔离空气声外，对结构声的隔离十分重要。应从吸声材料的吸声及各项材料性能、安装工艺、成本造价等方面综合对比分析后选择。因此，在泵房建筑结构设计、设备材料选择和工程施工以及后期的运行维护过程中应充分考虑并采取有效措施。《民用建筑隔声设计规范》GB50118规定：与泵房距离最近的住宅建筑室内噪声级应满足表4.2.5要求。
表4.2.5 住宅建筑室内的允许噪声级
	房间名称
	允许噪声级（A声级，dB）

	
	昼 间
	夜 间

	卧室
	≤45
	≤37

	起居室（厅）
	≤45


4.2.6　泵房设在非地下时，应充分采用自然光作为室内采光光源，为日常使用及运维管理提供舒适的工作环境，同时满足运行节能的要求，此外自然采光的泵房环境也可提升供水用户对机房日常管理的满意度及信任度。
4.2.7　建筑与小区的二次供水泵房大多设置在建筑的地下层，因此需要设置可靠的排水设施对泵房内可能出现的设备排水、设施渗漏、倒灌等进行及时排出，因此对于排水设施应做好定时检修保养，确保启用时工作正常；
4.2.8　1~4泵房内的温度和湿度偏高，会影响机房内电气设备的正常运行、设备材质的锈蚀老化、以及造成细菌微生物的滋生；机房内温度低于冰点时，设备及管道会因为水发生冻结体积膨胀而导致损坏，进而直接影响到供水的安全可靠性。此外不适宜的温湿度，也会造成日常管理和维护检修人员工作环境较差。因此条文给出了机房内温湿度的控制要求。
2 建筑围护结构全部或局部暴露在外界环境中的泵房，尤其是屋顶泵房，冬季的保温措施有很多，但夏季的隔热措施往往被忽视。有调查和报道显示，夏季屋顶泵房水箱内的水温可超过40℃，一方面会加剧余氯的消耗，导致水质微生物指标不合格；另一方面也加速了设备材料的老化。 
5 有毒有害气体的来源，一方面是泵房内部自身产生的，另一部分是外部侵入的。泵房自身产生的主要是指臭氧消毒等灭菌装置的挥发、泄露，集水坑、排水沟清理不及时，产生的硫化氢、一氧化碳等有毒有害气体； 外部侵入主要是指外部的气体挥发、泄漏以及人为蓄意破坏等。这些有毒有害气体溶解于水中会造成水质污染，弥漫在空气中也威胁到检修维护人员的身体健康。
4.2.9　为保证二次供水的可靠性，对泵房的电源提出了具体要求。泵房的电源容量应与设备运行的功率匹配。为保障24h不间断供水，应采用双电源或双回路供电方式。电源独立设置并可单独贸易结算，是便于运行维护单位对设备运行产生的电费进行单独核算。
4.2.10　泵房的采光照明一方面是为了保障检修维护人员的操作环境；一方面是提升泵房的整体感官效果。作为公共设施，二次供水泵房可定期对居民用户开放，干净明亮的泵房环境让用户对供水企业安全供水的服务承诺更加信赖和放心，从而进一步支持供水行业的改革和发展。
4.2.11　将电气控制设备与水泵、水箱等隔离开，并做好防水、防潮措施，是为了防止管道内及水箱内的水泄漏、溢出，造成电控系统短路、损坏，保证二次供水设备与人身安全。
有的工程项目在设备安装完工后到实际投入使用有一定的时间间隔，因此电气设备本身应具有相应防护等级，安装完工后应做好相应的防水、防潮措施，避免运行调试时发生安全事故。
4.2.15　为加强二次供水安保反恐措施，提升二次供水设施安全防范水平，提高反恐防范应急能力，二次供水设施应设置远程监控系统实现智慧化管理，供水企业和管理部门应与公安机关密切联动配合，将二次供水的管理纳入公共安全管理范畴。
4.2.16　二次供水水质安全是城市供水安全保障体系的重要组成部分，是构建和谐社会的重要环节。因此，其安全防范程度应严之又严，应在二次供水泵房配备门禁、摄像等安防措施，并运用密码、指纹或人脸等身份识别安全技术，与二次供水设施同时设计、同时施工、同时投入使用，实现二次供水安防工作规范化、常态管理，确保二次供水安全。
[bookmark: _Toc60818819][bookmark: _Toc60819324][bookmark: _Toc60847070]4.3 系统及设施 
4.3.1　《生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准》GB/T 17219规定“凡与饮用水接触的输配水设备和防护材料不得污染水质”。因此二次供水系统中涉水产品应符合该标准的规定。
4.3.2　为了实现《住房城乡建设部、国家发展改革委、公安部、国家卫生计生委关于加强和改进城镇居民二次供水设施建设与管理确保水质安全的通知》（建城[2015]31号文）中“统筹安排合理建设二次供水设施、加强管理保证二次供水设施工程质量”的要求，在二次供水系统的建设中，系统方案、采用的管材、阀门附件、管道连接类型等应由供水企业进行审核备案，从而保证系统安全运行。
4.3.3　不同用水性质的用户，通常其水价是不相同的。为了实现节约用水、降低水耗的目的，对不同用水性不同计量需求的用户进行独立计量收费。
4.3.4　放空装置要求采用间接排水是指放空排出管不得与排水管道直接连接，这样放空排出管与排水管道系统有一段空气间隙，避免污浊气体进入二次供水的管道、设备或容器。
4.3.5　为了提升二次供水系统的信息化管理水平、应急预警的时效性，以及监控数据档案的管理，特提出此要求。
4.3.6　本条为参考《建筑给水排水设计标准》GB50015-2019中强制性条文“生活饮用水水池（箱）应设置消毒装置”的规定制定。为防止二次供水系统水池（箱）水质二次污染，应设置给水消毒处理装置。根据物业管理水平选择水箱的消毒方式，可参考现行行业标准《二次供水工程技术规程》CJJ140。
4.3.8　为了保证日常检查与水质卫生督查时，取样的标准性与规范性，掌握市政来水的水质与供水设备出水口的水质，要求在取样位置设取样管，并且采用防盗保护措施。
4.3.9　通过设备对相关传感器的自诊断功能，提高供水系统的使用安全。
4.3.10　通过设备对相关传感器的自诊断功能，提高供水系统的使用安全。
4.3.11　随着智慧城市建设的普及与不断发展，二次供水的智慧化监控管理已经逐渐被新建项目应用。作为智慧城市建设的重要组成部分，各地供水部门陆续开展了智慧水务的建设，显著提升了水务管理效率和服务水平。因此预留标准化的系统接口条件，是实现智慧水务的基础。
[bookmark: _Toc60818820][bookmark: _Toc60819325][bookmark: _Toc60847071]4.4 水质保障
4.4.1　为了开展二次供水设施水质标准化督查，真实反应二次供水设施的水质状况，应该对二次供水设施的来水、设备出水、系统的末梢水同步采样检测，以反映整个二次供水系统的水质情况。
4.4.2　本条文提出的水质检测项目，主要是针对二次供水储存输送过程中易发生变化的常规项目。
4.4.3　本条文目的是加强对常规水质指标的在线检测，保障供水安全。对于二次供水设施在建设期间没有设置水质在线检测要求的，应预留设备位置及接口条件，待后期远程监控平台建立时，可以设置水质在线检测仪表并将数据上传至远程监控平台。
4.4.4　为了保证水质在线检测设备正常工作，本条文要求应从加压低区取水，超过设备的工作压力范围时，应设置减压措施；为了避免产生回流污染，检测仪表的排水必须采用间接排水，并应符合现行国家标准《建筑给水排水设计标准》GB 50015的规定。
4.5.5　《生活饮用水卫生标准》（GB5149-2006）中对于管网末梢水中氯气及游离氯制剂（游离氯）要求不小于0.05mg/L，因此需要监测二次供水系统的水池（箱）中余氯的值，以满足系统末梢水中余氯达到标准要求。当二次供水系统的水池（箱）中余氯低于设定值时，说明系统水质存在卫生安全风险，应尽快检查原因并解决。
4.4.6　二次供水系统防倒流污染的措施及要求应符合现行国家标准《建筑给水排水设计标准》GB 50015的规定。
4.4.7　二次供水系统的水池（箱）内的水停留时间过长时，水中余氯会因逐渐挥发而导致水池（箱）内的水出现水质污染的风险。参照现行国家标准《二次供水设施卫生规范》GB17051的要求，本规范要求二次供水系统的水池（箱）容积的设计量不超过二次供水系统48h的总用水量，并不宜超过24h的总用水量。
4.4.8　二次供水系统在投入使用前或停用后重新启用，应当对供水设备和管道进行冲洗和消毒，是为了防止施工过程中或者停用期间，可能出现污染情况，影响到系统用户的用水卫生安全。
4.4.9　根据《城市供水水质管理规定》（建设部令第156号）的规定，“二次供水管理单位，应定期进行常规检测并对各类储水设施清洗消毒（每半年不得少于一次）。不具备相应水质检测能力的，应当委托经质量技术监督部门资质认定的水质检测机构进行现场检测”。清洗消毒记录应该进行归档，已建立二次供水管理平台的地区，还应对清洗消毒记录进行电子文件归档并上传至平台。二次供水设施清洗消毒记录应及时向所在社区或社会公示。
[bookmark: _Toc60818821][bookmark: _Toc60819326][bookmark: _Toc60847072]4.5 监控系统
4.5.1　本条的目的是提高供水安全性，加强技术防范，对设备故障、人为破坏等不利情况进行监控，及早报警、处理。二次供水设备设置远程监控系统与城市公共供水调度系统相连接，并服从城市公共供水调度管理
4.5.3　泵房内采集的信息应结合二次供水设施实际情况，并符合当地供水企业管理的要求，采集的信息是实现远程监控智慧化管理的基本条件。
4.5.4　泵房内的环境状况对二次供水设施的运行至关重要，对这些环境参数实施监测，能保障供水设施的运行安全。
4.5.6　泵房内设置显示电子屏，一是为了巡检维护人员和调试人员在现场观察方便；一是为防止远程传输网络故障中断时可现场核实数据的准确性。
4.5.7　采集的各类信息上传至管理平台后应及时汇总分析，用于故障预判预警、建立数据模型、总结运行规律、管理决策等；《城市供水行业反恐怖防范工作标准》要求监控影像资料、报警记录须留存90日备查，任何单位和个人不得删改或扩散。
4.5.8　视频数据存储量较大，泵房的摄像头应具备区域入侵侦测、越界侦测、音频异常侦测、移动侦测、视频遮挡侦测等智能侦测功能，即常规情况下摄像头只实时显示而不存储，当检测异常时才进行视频的存储和报警。
采用加密技术是为了加强监控数据传输网络的信息安全性能，有条件的地方可以申请单独光纤网络，与外部互联网隔离。抗干扰等装置是为了保证远程监控系统的运行安全，以及所采集的监控数据与本地控制数据一致。
4.5.9　监控系统为24小时不间断运行，定期的检查维护是为了保证其能正常平稳运行。
4.5.10　二次供水水质安全是城市供水安全保障体系的重要组成部分，是构建和谐社会的重要环节。为加强二次供水安保反恐措施，提升二次供水设施安全防范水平，提高反恐防范应急能力，应在二次供水泵房配备门禁、摄像等安防设施，并与二次供水设施同时设计、同时施工、同时投入使用，实现二次供水安防工作规范化、常态管理，确保二次供水安全。
4.5.11　当前网络安全问题也是国家和社会关注的焦点，二次供水设施是重要的公共民生基础设施，其安全性必须得到充分保障。因此二次供水设施的安防系统应采取相应措施，确保不受网外攻击，未出现计算机病毒、非法存取、拒绝服务、网络资源非法占用和非法控制等威胁。
[bookmark: _Toc60818822][bookmark: _Toc60819327][bookmark: _Toc60847073]4.6 系统管理
4.6.1　为了实现规范化管理，保证系统设施的正常运行及供水的卫生安全，二次供水单位应根据所在地的生活供水相关政策及管理办法的要求，制定二次供水设施的日常卫生管理及操作运维制度，并在二次供水设施的日常运行保养、系统清洗消毒等工作中严格执行、记录、备案归档。
4.6.2　为了避免日常运行中误操作，并能让操作人员直观观察到各控制单元的功能、水泵和阀门的开启状态、以及水流方向，提出此要求。
4.6.5　为了实现二次供水系统管理的专业化及供水安全，避免出现对泵房用水安全的人为破坏，对于出入泵房人员应采用实名登记管理及备案，以便于事后责任追溯。


[bookmark: _Toc60818823][bookmark: _Toc60819328][bookmark: _Toc60847074]5 二次供水泵房监管
[bookmark: _Toc60818824][bookmark: _Toc60819329][bookmark: _Toc60847075]5.1 一般规定
5.1.1　二次供水的管理单位对于二次供水泵房的监督检查频次，应与水质督查的频次一致，每年不少于两次。为配合监管工作，二次供水运行维护单位应对二次供水泵房进行定期维护保养，确保二次供水设施完好和正常运行，保证安全供水。
5.1.3　为了实现规范化管理，当出现问题后能实现溯源以便尽快的发现原因，需要对二次供水系统的监管全过程进行记录备案及材料归档。
[bookmark: _Toc60818825][bookmark: _Toc60819330][bookmark: _Toc60847076]5.2 泵房环境监管
5.2.1　对泵房空气环境的监管内容为依据本规程4.2.8条中对于泵房内空气环境的相关要求所提出，监管内容主要是为保证机房内的空气治理，避免设备和材料产生锈蚀，保障水质安全，保护管理人员的工作安全。
5.2.2　泵房的卫生环境好坏以及对于卫生清洁的管理是否到位，将对二次供水系统的水质产生影响。因此对泵房环境的监管中，因当对泵房的环境卫生、清洁管理、无关物品的堆放等作为主要监管内容。
5.2.3　泵房的设备运行噪声会对机房的操作管理环境产生影响，同时也反应着系统设备运行状态是否正常，此外超出限值要求的噪音也对于建筑与小区的使用人员也会造成健康危害。因此，对于泵房环境的监管内容应包括运行产生的噪声，噪声等级不应超过国家现行规范《民用建筑隔声设计规范》GB50118的规定。
[bookmark: _Toc60818826][bookmark: _Toc60819331][bookmark: _Toc60847077]5.3 运行安全监管
泵房作为二次供水系统的核心，其安全运行是整个二次供水系统正常工作的重点，因此保证泵房的安全运行是非常必要的。为了防止因为外来污染、漏水、漏电、雷击、失火、人为破坏等因素造成的安全运行事故和人身伤害等，需要按照制定的安全运行管理办法开展日常管理，并设置相应的监测、监控、报警等系统。
[bookmark: _Toc60818827][bookmark: _Toc60819332][bookmark: _Toc60847078]5.4 日常管理监管
泵房作为二次供水系统的关键部位，应该对其日常管理的规范性与执行度实施监管，主要包括是否建立相应的管理和档案制度，并在实际运行中予以贯彻执行。



[bookmark: _Toc60818828][bookmark: _Toc60819333][bookmark: _Toc60847079]6 二次供水系统与设施监管
[bookmark: _Toc60818829][bookmark: _Toc60819334][bookmark: _Toc60847080]6.1 一般规定
6.1.1　根据四部委文件要求，住建城乡建设（城市供水）、卫生计生部门要强化居民二次供水设施的监督。为了更好地掌握二次供水系统日常运行与维护的状态，保证其供水水质的安全卫生，每年应采用不少于2次、不定期的方式对二次供水系统与设施进行监督管理，具体次数和计划安排可依据所在地相关部门政策文件的要求。
[bookmark: _Toc60818830][bookmark: _Toc60819335][bookmark: _Toc60847081]6.2 供水设备（设施）运行的监管
6.2.1　计量设备的正确选择、安装、使用、维护、检查校准等，是保证二次供水系统运行中的分级管理、统计、收费的基础。因此，对计量设备定期实施监督管理，以检查其安装选用或更换设备的正确性与规范性，并检查其测量数值的准确性，对于需要限制私自拆卸的计量设备应在监管完成后采取铅封或加锁。
6.2.4　根据国家现行标准《建筑给水排水设计标准》GB50015-2019中强制性条文“生活饮用水水池（箱）应设置消毒装置”的规定。对于设置的消毒设施设备，为了保证其正确有效的工作状态，避免因为设备自身或安装维护问题以及人为原因等造成的设备未正常工作，从而导致二次供水系统的供水水质不满足《生活饮用水水质标准》GB5749的要求。因此对于二次供水消毒系统设施的定期监管，应对上述可能出现的问题和情况，分别开展监督与管理工作，以确保设备正常工作。
为了保证消毒设备在出水水质不达标时及时启用，应该将连接消毒设备的阀门设于常开状态。
[bookmark: _Toc60818831][bookmark: _Toc60819336][bookmark: _Toc60847082]6.3 供水管理监管
6.3.1　理确保水质安全的通知》（建城[2015]31号文）中要求“对新建的居民二次供水设施，鼓励供水企业实施统建统管；对改造合格的二次供水设施，鼓励供水企业负责运行维护；对既有的居民二次供水设施，鼓励业主自行决定将设施管理委托给供水企业。物业服务企业可将物业管理区域内的二次供水设施运行维护业务委托给供水企业”的要求，对于已经采取统一监管的二次供水系统，应对采用的供水设备、管材、阀门阀件、附配件等采取规范化管理，以实现实际使用中的相互匹配和互换互通，提高管理效率，同时保证质量，保障供水的安全稳定性及水质安全卫生。
6.3.2　对于各使用和管理单位，需要在根据当地制定的二次供水使用和管理的政策指导文件规定的基础上，制定自己项目具体的卫生管理制度文件，并严格按照政策文件和项目卫生管理制度文件开展日常管理。卫生管理的执行记录档案宜长期保存，以备管理监督时检查。
6.3.5　对于出现的突发事件，只有提前制定完备的应急预案，并加强日常培训，才能在出现突发的水质卫生安全事件时，及时做好处理应对，把安全风险降到最低。因此应对其是否制定有应急安全预案、及培训和执行落实情况予以重点监督检查。

[bookmark: _Toc60818832][bookmark: _Toc60819337][bookmark: _Toc60847083]7 二次供水水质监管
7.0.1　2015年10月1日实施的修订版新《中华人民共和国食品安全法》要求，食品生产企业需要取得食品生产许可证、食品销售和餐饮服务企业需要取得食品经营许可证。为了保证二次供水系统的卫生安全，需对建筑与小区二次供水设施申领的卫生许可证每年进行年检，审核其各项设备设施运行状况、卫生管理制度及文件的完整有效性、人员健康及培训情况等。
7.0.3　随着群众权利意识、参与意识的提高，人们对饮用水水质监测信息公开的需求也在“升级”。饮用水水质信息需要明晰公开标准，增强信息公开的规范性，明确信息发布内容、频率、格式等要素，构建信息主动发布、线上线下公开、专家解读、舆情收集与回应、沟通协调、责任追究等机制。同时抓好监督检查，确保各项制度落到实处，使水质信息公开更加规范有效，主动接受群众监督，为公众监督提供直观的依据，保障二次供水水质的卫生安全。


[bookmark: _Toc60818833][bookmark: _Toc60819338][bookmark: _Toc60847084]8 监控系统监管【华澄】
8.0.1 二次供水设施是重要的民生基础设施，是各地供水管理部门和供水企业管理工作中的重点也是难点，设置远程监控系统是智慧化管理的体现，但现在各品牌厂家提供的监控系统的设备组成、采集传输方式、监控数据和操作界面各不相同，为便于监管，各地应根据实际情况建立当地统一的标准。
8.0.2 二次供水设备的现场采集、传输的数据应确保与监控系统兼容匹配，对其监管的目的是不能出现“上下两张皮”的现场。
8.0.3 安全防范系统是二次供水设施运行的安全保障，检查的目的在于必须设置，且应具备条款所述功能，并保证其效果。
8.0.5 条款所述功能是远程监控系统正常运行的基本要求，在系统设计建设和投入运行后应具备这些功能。
8.0.6 监控系统的日常养护是投入使用后的重要内容，应对养护内容、频次和效果进行全面检查，保证系统运行良好。
8.0.7 控制单元出现突发故障不可避免，为防止发生衍生事故，应具备联动功能保护功能，并将相关故障信号上传至管理平台，以便采取应急处置措施。这些联动功能应定期模拟检查，保证功能的安全可靠。


[bookmark: _Toc60818834][bookmark: _Toc60819339][bookmark: _Toc60847085]9 安全管理与应急处置
[bookmark: _Toc60818835][bookmark: _Toc60819340][bookmark: _Toc60847086]9.1 安全运行与管理
9.1.1　为保障二次供水设施水质不受外源污染，不被人为破坏，二次供水设施应具有一定强度，具备防止破坏功能，水箱人孔应加装安全锁，电气电力设备应该作为二次供水系统重要的动力与控制部分，应该定期巡查其工作环境与工况状态。
9.1.2　为了保证建筑与小区的二次供水系统的连续正常运行，日常应按照指定的巡检制度定期进行巡检，在泵房巡检中，应查看各种仪表读数，查看是否有异常。如有异常，应及时分析、处理。如果发现系统压力变化异常时，应及时分析调整，防止因系统故障导致的管网爆管现象的发生。
9.1.3　该条文的要求是为了保证二次供水设施清洗作业的规范性、安全性及清洗质量。二次供水设施的清洗消毒单位在取得卫生计生行政部门的卫生许可要求后，从事清洗、消毒等卫生维护工作。各地的卫生计生行政部门依法开展对从事供水设施的清洗、消毒等卫生维护工作单位的日常卫生监督管理，保障饮用水卫生安全和市民健康
9.1.8　加强对泵房、水池（箱）等二次供水设施重要部位的安全管理，应采取封闭管理模式，切实提高安全供水保障能力，使用先进的安防技术，落实防范恶意破坏。
[bookmark: _Toc60818836][bookmark: _Toc60819341][bookmark: _Toc60847087]9.2 档案管理
9.2.1　应建立辖区二次供水单位数据库及卫生监督档案，规定二次供水设施清洗消毒后，清洗消毒单位要为每一个清洗消毒的水箱建立清洗消毒档案，确保“一箱一卡”，保证饮用水的卫生安全。
[bookmark: _Toc60818837][bookmark: _Toc60819342][bookmark: _Toc60847088]9.3 人员管理
9.3.2　二次供水设施运行管理人员应具备相应专业技能，熟悉供水设施的技术性能和运行要求。二次供水系统运行维护管理者应当严格遵守管理工作制度和操作运行规程，确保水质符合生活饮用水卫生标准。管理人员应全面了解供水设备的性能、用途、各管线走向和控制阀门的位置及相互关系。
9.3.3　直接从事供水、行水和供水设施清洗、消毒等卫生维护工作的人员，包括新参加工作和临时参加工作的人员等，都必须进行健康检杏，取得健康合格证后方可上岗。健康检查由市卫生行政部门确定的医疗卫生机构负责。
[bookmark: _Toc60818838][bookmark: _Toc60819343][bookmark: _Toc60847089]9.4 应急事件处置 
9.4.3　出现二次供水的卫生或安全突发事件时，运行管理单位应根据事件严重程度、影响时间和范围等向供水和卫生行政的管理部门进行情况报告、启动相应应急预案和程序，落实重大事故应急责任机制。

